




SPANISH DEMO


Building Rapport / Social Etiquette (Recommended 10 minutes)
Find something to compliment / Get to know them / Ask a lot of questions!
	The 6 P’s: Plants, Pets, Photos, Plaques, Profession, Kids
Bueno, tambien queria dicer muchas gracias por tomarse el tiempo para ver mi presentacion – realmente me ayuda mucho !
Personal story
	Déjeme decirle un poco sobre mi vida… Yo voy a empezar mi segundo ano en Bradley Univesity, que esta en Peoria. Estoy estudiando la biologia, con concentracion en medicina. Tambien estoy tratando de aprender el Frances.  En mi tiempo libre, me gusta jugar al tenis y futbol y pasar tiempo con mis amigos.  Tengo dos padres increibles y una hermana de 10 anos. Son mi inspiracion en mi vida. 

Tie Into Goals
Senora _______ , te importa se comparto algunas de mis metas con ustedes ?
-Bueno, yo estoy trabajando con Cutco porque me ensena habilidades y experencia hablando con gente y trabajando duro.  Tambien este trabajo se ve muy bien en un resumen y me ayudara en el futuro. 
-Tambien estoy en una competencia que se llama el Fast Start Contest. Tengo 10 dias para llegar a mi meta de vender Diez mil en cuchillos de Cutco. Tengo una oportunidad de ganar una beca llamado el All American Scholarsip para ayudar con la escuela.
-Como no tengo mucho trabajando, voy a leyer de mi manual. Esta bien?
Transition to Demo
Primeramente, quiero dicer que Cutco es increible! Puedes comprar un conjuto o pieces individales! Tambien tenemos toneladas de accesorios y regalos.
· Tambien tenemos opciones de pagos mensuales sin intereses para que no tengas que pagar todo a la vez.
· Como dije en el teléfono, no tienes que agarrar nada. Pero, si ves algo que te guste, pueden agarrar lo hoy ! No solamente vas obtener un buen producto, si no que también me vas a ayudar.
· Con cualquier compra hoy, también recibirás un suscripción de un mes a Panna Cooking, una aplicación muy buena de cocinar, y también un high five de mi !
· Una pregunta más, antes que empecemos bien la presentación, cocinas porque tienes que cocinar, porque te gusta, o porque amas cocinar?  - Fantástico, te va  encantar Cutco!
INTRODUCTION
Antes de empezar, vamos a necesitar su cuchillo favorito dentada, cuchillo de straight, y un cuchillo de carne. 
· Tambien vamos a necesitar un penny brilloso y traje comida que podemos cortar y comer mientras que doy la presentación!
· En agradecimiento por reciberme hoy, la compañía tiene un sorteo mensual de $1000 dollares que yo les voy a entrar en. Si ganan, me dira me jefe y yo a ustedes.
· Hoy, les voy a decir porque Cutco es el de mayor venta de cuchillos Americanos en los Estados Unidos, y luego vamos a ver los productos que les offrecemos, y veremos los precios y especiales al final.
· ________, solo trabajo a través de referencias, asi que espero que les gusto y les gusta Cutco suficiente para dicerles a algunos amigos acerca de mi y ayudarme a ganar la beca!

Deja les digo un poco sobre la compania

-Desde el ano mil novecientos cuarenta y nueve (1949), todos los cuchillos de Cutco se han hecho en los Estados Unidos en nuestra factoria en Olean, Nueva York.
-Vendemos mas de doscientos milliones dólares de Cutco cada ano y tenemos mas de diez-y-seis milliones de clientes.
-Y, alomejor nos han visto en la televisión en programas como Modern Marvels y Made in America.
-Cutco tambien es el productor orgulloso de cuchillos KA-BAR, que estan utilizados por nuestras fuerzas militares y de policia en todo el pais.
-Cutco tambien esta invulocrado con muchas organizaciones locales y nacionales como Make-A-Wish-Foundation y Feeding America !

Para empezar, me gustaría ensenarles dos productos que demuestran la cualidad de Cutco:
Super Shears : A todos les encanta los Super Shears ! 
El acero de carbon inoxidable les hace bueno para todo en la cocina y los que haceres en la casa y fuera de la casa.  Los Super Shears son aptos para el lavajillas y se pueden separar para facilitar la limpieza !
Veggie Peeler : Tienes que tratar este pela pappas !  Pela en dos dirreciones.  Todos nuestros aparatos y accesorios estan garantizados por vida y aptos para el lavajillas ! Muchos de nuestros clientes terminan obteniendo uno de estos articulos gratis. Te voy ensenar como hacer eso en un poco !  -Pero primero, déjàme ensenarte donde obtenimos la idea para Cutco !
Disadvantages of Common Knives
Señora _________, la mayoría de la gente tienen el conjunto de cuchillos más caro en el mundo! El conjunto normal de cuchillos esta designado a durar dos años, así que la mayoría de los hogares gastan un montón de dinero reemplazando cuchillos baratos una y otra vez. Ustedes probablemente saben esto mejor que yo, pero cuchillos baratos tienen muchos problemas.
Hay dos tipos de mangos: 
Mangos de madera son atractivos cuando son nuevos, pero son muy antigénicos!
· Estos mangos absorban líquido, bacteria, grasa, gérmenes, y retienen olores.
· En varios estados, restaurantes no permitente que se use cuchillos con mangos de madera porque de la preocupación de saneamiento.
Mangos de plastico estan normalmente construido barato, y por eso se derriten, se astillan, se agrietan, y se quebran.
· Están resbaladizos cuando están mojados, que es muy peligroso cuando está cortando!
CUCHILLOS COMUNES ESTAN CONSTRUIDOS MUY MAL…
La mayoría de cuchillos tienen una espiga parcial con menos acero, y esto les hace débil y desequilibrados. 
La mayoria de remaches están hecho de latón, que se expanda, contrae, y se afloja. Esto crea brechas insaludables.
Hay dos tipos de acero:
Acero de Carbón es fuerte pero se oxida y corroe que es poco atractivo e insaludable.
Acero Inoxidable se ve bien pero es un metal blando y no se queda afilado y es difícil para afilar.
Algunos de sus cuchillos se han desafilado en los últimos anos Señora _________?
También hay dos tipos de filos:
Bordes dentados rasgan y desgarran su comida y no se pueden afilar.
Bordes rectos (sin dientes) hacen un corte suave pero tienen que estar afilados constantemente para mantener su eficacia (effy-cacia).
La superficie dura desafila un cuchillo, no la comida. Los dos de estos filos están directamente en contacto con el tablero, desafilando el cuchillo rápidamente. Un cuchillo desafilado es más peligros que un cuchillo afilado porque tienes que puchar más duro.
Features and Benefits of CUTCO
Hay cinco beneficios que hace CUTCO el mejor Conjunto de Cuchillos en el Mundo!
Polish and present Petite Carver
Como se siento eso en tus manos?
1. El primer beneficio es nuestro Universal Wedgelock Handle, que se adapta a cualquier tamaño de mano, derecha, izquierda, grande, o chica…
· El designo universal loquea tu dedo grande y el dedo índice en lugar, aumentando control y seguridad, y reduciendo la fatiga.
· Esto hace el Cutco más caro, pero vale la pena porque es cómodo y seguro.
2. El segundo beneficio es nuestro material que se usa en la manga del cuchillo – resina termo. Esto es muy resistente de derritiendo y quebrando. 
· Es un material caro para usar, pero vale la pena porque es apta a la lavavajillas y sanitario. La resina termo se usa en cascos de futbol americano, fijaciones de esquilar, y componentes de ingeniería de alto rendimiento.
3. La tercera característica es nuestra estructura de mango de alta calidad.
· Nuestros cuchillos tienen una espiga completa, donde el acero  corre el longitud completa del mango!
· Usando el material extra es más caro pero vale la pena porque crea fuerza y seguridad
· Los tres remaches de níquel-plata están a ras con el mango, haciéndolo fuerte y sanitario 
· Níquel-plata se usa en saxofones franceses del nivel profesional  porque está más duro y es más resistente a la corrosión.
4. El cuarto característica es nuestra acero de muy alto grado (440A)
· El acero es más caro per vale la pena porque tiene “lo mejor de dos mundos”
· Tiene carbón-alto para la retención de filo y es inoxidable para la belleza del cuchillo. Esto lo hace sanitario y bien afilado.
5. La característica número cinco es nuestro más famoso! Es nuestro “Stay-Sharp” doublé-D filo!
Vamos a comparar como los diferentes filos de cuchillo funcionan…
· Cortamos cuerda porque es resistente como vegetables y carne, pero no daña el filo de tu cuchillo
· Y no se te olvide que Cutco está filoso,  así que ten cuidado.
(Do the knife demo with rope)
· A diferencia de un cuchillo con borde dentado, el doublé-d filo de Cutco tiene tres puntos que cortan hace adelante, atrás, y abajo
· Estos puntos protegen el filo hendido de desafilando en una tabla, manteniendo cada cuchillo afilado por asta diez años, y todavía se puede afilar otra vez!
· La mayoría de nuestros cuchillos tiene este filo para corte adelante y atrás, pero también tenemos cuchillos que tiene filos para picar, cortar en dados, y cortar con mucha precisión.
· Este filo doublé-D usa tecnología cara, pero vale la pena!

Forever Guarantee (Garantizado por siempre!)
-Lo mejor de Cutco es nuestro 4-parte garantiza!
-Cutco es uno de los únicos productos que puedes comprar una vez, usar todos los días, and no tener que reemplazar.
- El producto es tu prueba de compra y se puede pasar de generación a generación.
1.  Rendimiento Por Siempre – Si algo mal le paso a tu CUTCO, simplemente mándalo de vuelta a la fábrica y la compañía arregla tu CUTCO o te lo reemplaza completamente gratis! Nunca tendrás que pagar para reemplazar tus cuchillos.
2. Nitidez por siempre – Siempre que su CUTCO necesita afilar, nomás tienes que mandarlo para tras y será afilado y pulida completamente gratis. Lo único que tienes que pagar por es el envió (o hacer una llamada de servicio). 
3. Mal Uso o Abuso – Si tu (o tu esposa o esposo) le pasa de destruir su CUTCO a través del CUTCO, puede estar reemplazado por mitad de precio.
4. Garantia de Regreso de Dinero Incondicional – Tenemos una garantía sin riesgo por 15 días de regreso completo de dinero. Si no estas satisfecho por cualquier razón, te regresamos todo tu dinero. (Empieza cuando el producto llega)

CUTCO es una gran inversión porque nunca tendras que comprar otro conjunto de cuchillos!
Y no se puede superar Hecho En America y la Guarantiza de por Vida!


Nombres y Usos
Señora __________ , se puede comprar piezas individuales, pero la mayoría de clientes están de acuerdo que durante los años, los conjuntos de cuchillos tienen más valor.
Es importante tener la herramienta adecuada para la situación correcta debido a la seguridad y la eficiencia.
Tenemos dos sets más grandes para los clientes que aman la cocina, el Ultimate y el Signature.
Pero yo voy a empezar con los cuchillos en nuestro set básico, que es el más popular. Se llama el Homemaker plus 8.
Este set tiene el número mínimo de herramientas para hacer el 100% de los trabajos en su cocina tan eficientemente como sea posible.
Tiene el valor mejor por la familia regular y empieza con tu…
Paring Knife 
Este es CUTCO’s cuchillo de aire. Tiene un mango largo, y esto te ayuda con pelando y la mondadura de frutas como manzanas y naranjas, y también con vegetables como la papa. Este cuchillo se usa para trabajos pequenos en el aire , pero casi nunca en la tabla, y por eso tienes tu…
Trimmer
Este cuchillo es tu “cuchillo de utilidad pequeño”. Su usa frutas más chicas como las fresas, naranjas, manzanas y vegetables como tomates y aguacates. 
El mio tiene el mango perla. Cual color te gusta mejor (creo que eso se vería bien en tu cocina)
A todos les encanta la versatilidad, pero nunca le usaras para untar mantequilla o sirviendo, y por eso tienes tu…
Spatula Spreader
Este tiene un amplio, flexible Doble-D borde que te deja cortar, untar, y servir sándwiches, tortas, rosquillas, lasaña, y pastel! Pero nunca le usaras en carne o vegetables grandes, y por eso tienes tu…
Petite Carver 
Este es el “cuchillo de utilidad grande.” Es tu cuchillo perfecto para la carne como pollo y asados. También se usa para frutas más grandes como la pina y vegetables como la calabaza. (Pineapple)

Turning Fork
Los tres dientes están afilados y son perfectos para dar vueltas a la carne (como en asado) y vegetables. También te ayuda cuando estas tratando de sacar algo (como cerezas) de frascos.
Ningunos de la piezas que he hablado de se usa para comida mas grande, y por eso tienes tu…
BUTCHER KNIFE!!!
Este cuchillo es tu cuchillo pesado para los trabajos duros como des-ar-ti-cu-lacion de carnes grandes como el pollo y el pavo. También es perfecto para la carne picada que está congelada. Con este cuchillo, puedes cortar carne congelada sin tener que descongelar la carne. Le llamamos el cuchillo de melones porque es perfecto para melones grandes como la sandía y la calabaza grande. Este cuchillo protege tus otros cuchillos.
Pero, no se usa para picar comido, y por eso tienes tu…
Petite Chef 
El mango de esto cuchillo le hace confortable y más seguro para picar, cortar en dados, y cortar rápido. Este cuchillo es perfecto para la sopa, la ensalada, el sofrito, el relleno, y la salsa. Esto cuchillo no se usa para rebanar, y por eso tienes tu…
Slicer
Este es el mejor cuchillo para pan en el mundo! Tiene el borde de doble-D y esto le hace estupendo para cortar pastel, cortando lechuga, y rebanando carne sin hueso. Compra usted lechuga? Bueno, este cuchillo te puedo ahorrar dinero! Si usted compra cabezas de lechuga te sale más barato que comprar lechuga que ya está cortada. Pero no se usa con comida que tiene hueso, y por eso tienes tu…
Master Carving Set
Es como tu llanta extra. No lo usaras todos los días, pero esta para cuando lo ocupas. Haces cenas para tu familia o cocinas barbacoas con amigos a veces? Bueno, esto es perfecto para las barbacoas, grandes ocasiones, y los días festivos como la navidad y Thanksgiving. Los dos tenedores son importantes – el turning fork recoja la comida mientras que el carving fork detiene la carne.  Con estos dos puedes sostener hasta 80 libras de comida! 
Si puedes ver como usaras todos las piezas en tu set básico?
Table Knives
Para completar tu conjunto, tus cuchillos de mesa se usan para todas tus comidas: el desayuna, el lunche, y la cena. Tiene una hoja amplio para funcionar como un cuchillo de mantequilla, pero el doble-D borde le hace cortar mejor que un cuchillo de carne!
Recomendamos dos de estos por persona de familia.
(Table knive test against their steak knife)
Para los clientes que les gusta cómo se siente un cuchillo de carne más grande, nuestra conjuntos más grandes vienen con ese opción. 
Opciones de Guardar
Senora ________, es muy peligroso tener cuchillos afilados nomas flotando en un cajón de cuchillos.
Para nuestros conjuntos más grandes, nuestros bloques de cuchillos de madera de cualidad alta vienen en color cherry o normal. También tienen cuatro clavijas de goma, para que si algo se tira (como agua), no se te caí el bloque del encimera. Lo mejor de tener un bloque es que estas más inclinado usar todos las piezas porque hasta allí juntitos donde les usas todos los días! Nuestros bloques también están cubiertos por nuestra garantía, así que si algo le pasa a tu bloque, se puedo arreglar o reemplazar completamente gratis! 
Cutting Board
Nuestros conjuntos también vienen con una tabla gratis. 
Es importante utilizar una tabla de cortar de plástico blando. Usando tablas como de vidrio nomas desafilan tus cuchillos.
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